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謹慎理財．信用至上 2 

• 金錢價值觀與消費態度 

• 理財規劃的意涵 

• 正確的風險及投資觀念 

• 銀行業務大揭密 

• 防詐騙 

• 防制洗錢 

 

 

宣導主軸 Agenda 



謹慎理財．信用至上 3 

每個人都想要致富，以財富來交換並獲得更
多想要的東西，但是： 

 
一支52,900元的 iPhone XS Max 手機? 

ㄧ個33,000元的名牌包? 

一輛     300萬的房車? 

一棟     1億元的房子? 
 
是驅使我們想要致富的動力或主要目標嗎? 

價值觀影響對金錢的看法 



謹慎理財．信用至上 4 

►20年來持續不斷捐款，2010年 

8月被《富比士》（Forbes） 

雜誌選為2010亞洲慈善英雄， 

2010年9月《時代》雜誌列入全
球年度百大影響力人物「英雄」
類別。 

►2012年榮獲麥格塞塞獎。 
 陳樹菊把從13歲開始透過賣菜賺來的錢，累計約近千萬

元，捐出來幫助國小興建圖書館及救助貧困學童。 
 

她積少成多累積財富的動力與目標是什麼? 

賣菜的英雄-陳樹菊 



謹慎理財．信用至上 5 

一.想想看?消費行為是消費或負債? 

二.想想看?消費行為是需要還是想要呢? 

三.分析買消費行為與投資的機會成本? 

四.想想看?等將來再消費會更好嗎? 

拿鐵因子-想要VS需要 

每天存起來去投資，投資年報酬率3% 

10年本利和為209,216元 

每天手搖飲料、拿鐵、零食 

10年總花費共182,500元 

情境模擬:每天50元、一年共50*365=18,250元，連續十年 



謹慎理財．信用至上 6 

宣導主軸 Agenda 

• 金錢價值觀與消費態度 

• 理財規劃的意涵 

• 正確的風險及投資觀念 

• 銀行業務大揭密 

• 防詐騙 

• 防制洗錢 

 

 



謹慎理財．信用至上 7 

理財規劃案例研析 



謹慎理財．信用至上 8 

子女教育基金規劃案例-執行步驟 

設定目標 
子女教育金 

1子目前3歲預計15年後開始讀大學到碩士 

收集資訊 

收集教育金要準備多少?有那些理財工具? 

收集資訊預估需多少教育金;理財工具有 

共同基金.保險.證券.存款等等。 

資訊分析 

考量時間與通貨膨脹率後預估要3百萬; 
理財工具在考量各項因素後以共同基金為 
主, 投保保險作為預防收入中斷時彌補收 
入之用。注意適合的理財商品在考量收入 
能力.時間.報酬率與風險承受能力而有所 
不同 



謹慎理財．信用至上 9 

訂定計畫 理財工具為共同基金與保險,製作計畫表 

預定報酬率 9%

期間 定期定額(月) 報酬 本利和 期間 定期定額(月)報酬 本利和

1 8,000 60 8,060 174 8,000 21,358 2,869,119

2 8,000 120 16,180 175 8,000 21,578 2,898,697

3 8,000 181 24,362 176 8,000 21,800 2,928,498

4 8,000 243 32,605 177 8,000 22,024 2,958,521

5 8,000 305 40,909 178 8,000 22,249 2,988,770

- - - - 179 8,000 22,476 3,019,246

- - - - 180 8,000 22,704 3,049,950

計畫執行 共同基金每月定期定額8,000並購買保險 

定期檢視 

每半年或一年檢視是否依理財計畫進行並 

依實際計畫執行情形,適時修正計畫以利 

理財計畫之執行。 

子女教育基金規劃案例(二) 



謹慎理財．信用至上 10 

理財規劃案例一 

    進修規劃案例 



謹慎理財．信用至上 11 

理財規劃案例二 

    規劃購屋及退休案例 



謹慎理財．信用至上 12 

• 金錢價值觀與消費態度 

• 理財規劃的意涵 

• 正確的風險及投資觀念 

• 銀行業務大揭密 

• 防詐騙 

• 防制洗錢 

 

 

宣導主軸 Agenda 



謹慎理財．信用至上 13 

什麼是個人的風險承受度  

(Know Youself)  

投資理財時，應先確認自己的風險承受度，能瞭解自
身的投資屬性，才能找到適合的商品或投資組合。 

 

一般而言，係以本身的個性、年齡、教育程度、收入、
投資經驗及理財目標，來衡量自己的風險屬性與承受度。 

 

洽金融機構理財，將以填寫問卷界定你的投資屬性及
風險承受等級，它只是參考，請仔細想想，別人分析的
方法與結果真得符合您能承受的風險與損失嗎？ 

 



謹慎理財．信用至上 14 

不同族群分類(商品熟識度與風險承
受度) 

族群 
風險 

承擔  
偏好  

可參與之 

投資工具  

自認了解
商品風險  

高  
追求報酬的極大
化自行規劃避險  

積極成長
型 

自認了解
商品  

中  
收益與報酬率兼
重,管控風險承受  

成長收益
型  

不願承受 

高風險  
中低   

追求資產的穩定
成長  

平衡、穩
健型 

無承受風
險能力者 

低 以固定收益為主 穩健型 



謹慎理財．信用至上 15 

風險衡量 

什麼是系統風險 

什麼非系統風險 

什麼是證券市場線 

什麼是夏普指數 



謹慎理財．信用至上 16 

風險管理的意義 

• 風險管理是家庭或企業以最低的成本,

透過事前對風險的鑑定.分析.控制與理
財等措施,將各種風險事故於發生前.發
生時及發生後所產生的經濟上的不良結
果降低到最低的程度,所為之一切處理
過程。風險管理可以達到下列結果:  

–預防損失。 

–減輕損失。 

–彌補損失。 



謹慎理財．信用至上 17 

傳統風險管理與財務風險管理之
比率 

廣義 

風險管理 

傳統風險 

管理(狹義) 

管理對象: 

純粹風險 

管理方法: 

保險 

財務 

風險管理 

管理對象: 

投機風險 

管理方法: 

衍生性 

金融商品 



謹慎理財．信用至上 18 

認識股票與債券 

股票種類有幾種 

債券種類有幾種 

股票投資分析有幾種 

什麼是馬凱爾五大定理 



謹慎理財．信用至上 19 

認識經濟指標與投資市場關係 

什麼是GDP 
什麼是GNP 
什麼是NDP 
什麼是NNP 
什麼是CPI 

什麼是通貨膨脹 
什麼是通貨緊縮 
什麼是M1A 

什麼是M1B 

什麼是M2 



謹慎理財．信用至上 20 

正確的風險及投資觀念案例一 

    －學生集資投資 



謹慎理財．信用至上 21 

正確的風險及投資觀念案例二 

    －看新聞學投資 



謹慎理財．信用至上 22 

正確的風險及投資觀念案例三 

    －股票融資 



謹慎理財．信用至上 23 

• 金錢價值觀與消費態度 

• 理財規劃的意涵 

• 正確的風險及投資觀念 

• 銀行業務大揭密 

• 防詐騙 

• 防制洗錢 

 

宣導主軸 Agenda 



謹慎理財．信用至上 24 

卡片業務(金融卡) 

• 使用金融卡轉帳，於非約定帳戶有金額
設限； 

• 有選擇一般功能或附加功能卡片(如電
子錢包)之機制，其功能越多越應謹慎
利用，以免誤用，得不償失。 

• 利用ATM轉帳，只有「轉出」功能！ 

 



謹慎理財．信用至上 25 

卡片業務，信用卡善用應從瞭解開始 

了解信用卡方能正確使用 

 
了解信用卡 
差別利率 

 

無擔保債務不宜 
超過月收入22倍 

信用卡遲繳 
將嚴重影響信用 

了解信用卡 
計息的方式 

信用卡 
是支付工具 

循環信用 
利息較高 



謹慎理財．信用至上 26 

 每年10,000元的威力(循環利息)  

假如你有120,000元的信用卡消費
款項，循環利率15%，而你每月雖
只需付5%(註)的最低還款額約6,000

元，但是光利息一年即超過10,000

元。 

因此，購物前，請三思！  

 
(註) 當期至少須還款10%，以後各期 

      至少須還款 5%。 
 



謹慎理財．信用至上 27 

信用卡－不可不知的規定 

繳款 
• 何時開始計息(以契約所載之結帳日、入帳日或繳款截

止日起息 )、以未繳餘額計息 

• 遲繳紀錄報送聯徵對信用的影響 

• 發卡機構按期每3個月檢視持卡人信用狀況，並根據所
訂之循環信用差別利率，覆核持卡人適用之利率。 

• 信用卡帳單已揭露持卡人未來每期如僅繳交最低應繳
金額，全部帳款繳清所需之時間及應繳納之總金額，
持卡人應檢視個人債務負擔能力，審慎評估信用卡之
使用 

使用 
不得從事刷卡換現金行為，否則可能涉及「刑法」詐欺
罪，此外，持卡人對所生應付帳款仍應負清償之責。 



謹慎理財．信用至上 28 

正確的風險及投資觀念案例四 

    －先享受後付款（信用卡） 



謹慎理財．信用至上 29 

人生階段若出現負債大於資產時，該如何面對債務管理，
千萬記得不要找代辦公司或地下錢莊，處理舉債問題。
並謹慎思考： 

（一）貸款目的（Why） 

（二）還款能力 (How) 

（三）準時還款(When) 

（四）如何借(Who 、Where) 

 

債務管理 



謹慎理財．信用至上 30 

透過銀行理財撇步 

• 詳讀風險預告書認識商品風險 

• 確認契約條款 

• 檢視對帳單 

• 不要因相信理專將證件或印鑑交予理專
保管 



謹慎理財．信用至上 31 

認識共同基金運作模式 
• 向大眾集資交給基金公司，由專家投資管理此筆金錢，其賺賠風險歸

投資大眾 。也就是由證券投資信託公司以發行受益憑證的方式，召募
社會大眾的資金，將資金委由專業之基金經理人管理運用於適當管道
，如：股票，債券等，其投資獲利時由投資大眾分享，虧損亦由投資
大眾分攤，證券信託投資公司係賺取基金的手續費與管理費 。 

共同基金之運作圖 

資金 

下單交易 

投資人 
受託銀行或 

承代銷機構 
保管機構 

基金經理公司 
證券商及 

其他交易商 
證券主管機關 

信託申購 

資金 資金 

委託銷售 

指示交割 
交割 

監督 



謹慎理財．信用至上 32 

          認識共同基金運作模式 

什麼是封閉型股票基金 
什麼是開放型股票基金 
什麼是股票型基金 
什麼是債券型基金 
什麼是國際股票型基金 
什麼是指數股票型基金(ETF) 



謹慎理財．信用至上 33 

基金的種類 

基金種類 

發行方式 投資標的 投資區域 
風險或投 

資目的 

開放型 股票型 

封閉型 

衍生性金融 

商品 

組合型 

貨幣市場 

債券型 

積極成長型 

如投機股 

成長加收益型 

如成熟產業股 

成長型 

如績優股 

全球型 

單一國家型 

區堿型 

 

產業型 
收益型如發放 

固定收益者 

平衡型 



謹慎理財．信用至上 34 

基金的風險與報酬的關係 

低 

高 

高 

貨幣型 

債券型 

股票型(全球) 

股票型(區域) 

股票型(國家) 

衍生性產品型 

報
酬
率 

風險 



謹慎理財．信用至上 35 

認識衍生性商品特性 

什麼是遠期契約 
什麼是期貨契約 
什麼是選擇權契約 

什麼是交換契約 

什麼是雙元貨幣 



謹慎理財．信用至上 36 36 

結構型商品結構剖析~保本、不保本 

保本結構型商品由兩部分構成
1. 固定收益部分 

2. 買入選擇權部分 

 

不保本結構型商品由三部分
組成 

1. 固定收益部分 

2. 買入選擇權部分 

3. 賣出選擇權部分 

保本結構 

債券 

初始日 

保證收益 

到期日 

買入選擇權 

選擇權收益 

-15 

-85 

+100 

+35 

+10 

+100 

債券 

初始日 

有風險本金 

到期日 

買入選擇權 

選擇權收益 

-77 

+54 

賣出選擇權 

-33 

固定票息 +13 

不保本結構 



謹慎理財．信用至上 37 

結構型商品應瞭解之風險 

(1)最低收益風險  

(2)委託人兼受益人提前贖
回的風險  

(3)利率風險  

(4)流動性風險  

(5)信用風險  

(6)匯兌風險  

(7)事件風險  

(8)國家風險  

(9)交割風險 

(10)發行機構行使提前買回
債券權利風險  

(11)再投資風險  

(12)受連結標的影響之風險  

(13)通貨膨脹風險  

(14)本金轉換風險  
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認識保險商品 

什麼是壽險 
什麼是產險 
什麼是傷害保險 
什麼是年金保險 
什麼是投資型保險 

什麼是死亡保險 
什麼是生存保險 
什麼是生死合險 
什麼是保單分紅 
什麼是儲蓄型保險 
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保險關係圖 

要保人 保險人 

被保險人 
受益人 

投保 

訂定保險契約
投意同保 

繳納保險費 

指
定
受
益
人 

發
生
保

險
事
故 給付保險金 

1.申請訂定保險契
約。 

2.負有交付保險費
之義務。 

1.經要保人指定享
有保險金請求權之
人。 

1。經營保險事業之
各種組織。 
2.訂定保險契約。 
3.有保險費之請求權。 
4.保險事故發生時,
負擔賠償之義務。 

1.保險事故發生時,
遭受損害之人。 
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認識信託 

信託功能有幾種 

什麼是自益信託 
什麼是他益信託 

信託種類有幾種 
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信託人 受託人 

信託財產 受益人 

訂定信託契約 

移轉或處份財產 

指
定
受
益
人 

依
信
託
本
旨

管
理
或
處
理 

給付信託利益 

1.訂定信託契約。 

2.負有移轉或處份
財產給受託人。 

1.經信託人指定享
有信託利益之人。 

1。經營信託事業之
各種組織。 
2.訂定信託契約。 
3.託財產對外唯一有
管理及處分權之人。 
4.依信託本旨管理或
處份信託財產之義務。 

認識信託 
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信託 

• 信託之優點 

–信託財產具獨立性與安全性。 

–依照自己的意思確保財產。 

–完成照顧想照顧之人的意思。 

–信託設計客製化。 

–專家管理信託財產。 

–具節稅之功能。 
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信託案例-老王的憂慮  

•老王為了家中身心障礙子女辛勤工
作。 

•作法：他耽心自己往生後，就沒有
人可以照顧他們了，他為了確保自
己往生後身心障礙子女依舊能過著
衣食無缺的生活,他以自己當要保
人與被保險人投保了終身壽險與意
外險並以其子女當受益人。 

•憂慮 
–擔心身心障礙子女根本没有能力管理
財產，保險金被有心人士利用，照顧
子女的美意落空 

–擔心子女會因為大筆的保險金而引來
危機。 
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保險+信託,好處多多 

•後來老王聴專家說，可以經由專業的保
險金信託規劃，在身後將保險金交付於
受託人管理處分，那麼即使自己身故後
，受託人可依老王身前約定的給付方式
給子女，如此身心障礙子女的生活就受
到保障，此外可避免財產落人他人手中
。  
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 憂慮： 
小李的單身生活雖然愜意，但看到許多上了年紀的長
輩，因為失智或中風癱瘓，而失去生活自理能力的窘
態，一想到自己的晚年就很煩惱。 

 目標： 
預約一個有尊嚴的晚年，讓老年生活需要安養照護時，
銀行可以幫忙定期給付生活費、繳納安養照護機構的
費用及醫療費用等。 

 作法： 
從信託公會網站的公開資料中，比較各家銀行的收費
情形後，找到了適合的銀行幫忙規劃，以自己為受益
人的「老人安養照護信託」，幫忙小李完成了信託的
規劃。 

 結果 
 現在小李終於又可以高枕無憂地享受一人世界了。 
  

信託案例- 沒有子女的小李 
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宣導主軸 Agenda 

• 金錢價值觀與消費態度 

• 理財規劃的意涵 

• 正確的風險及投資觀念 

• 銀行業務大揭密 

• 防詐騙 

• 防制洗錢 
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防詐騙案例 
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防詐騙案例一 

    －詐騙中獎 
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防詐騙案例二 

    －詐騙退稅  
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防詐騙案例三 

    －通訊軟體與簡訊成詐騙工具  
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防詐騙案例四  

    －網路申辦貸款陷阱  
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防詐騙案例五  

    －鎖定高知識份子行騙   
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防制非法吸金案例(一) 

• 以專業投資金融商品為吸金手法 

馬○集團                  

涉嫌不法案 
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防制非法吸金案例(二) 

• 以時尚投資博弈事業為吸收手法 

英國必○博彩        

娛樂集團不法案 
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防制非法吸金案例(三) 

• 以新穎投資雲端商品為吸收手法 

美商萬○                     

投資銀行                           

不法案 
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您不可不知的網路詐騙陷阱 

• 收到偽冒網站/網頁發送郵件 

• 點選詐欺郵件連結 

• 點選不明網址/簡訊，惡意程式入侵 

• 社交工程詐騙手法 
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防範網路盜刷 (1/2) 

注意事項：5要3不要 

要注意消費簡訊 

要細閱您的交易帳單/紀錄 

要遠離可疑的網站 

要養成良好的密碼命名習慣 

要使用或下載最新的防毒軟體與作業系統 
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防範網路盜刷 (2/2) 

注意事項：5要3不要 

不要讓親友使用您的卡號 

不要回應任何向您要求個人資料的
不明電子郵件或簡訊 

不要使用公用網路進行交易 
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信用卡盜刷處理方法 

聯絡發卡
機構客服
中心 

要求協助
處理爭議
帳款 

通知網路
平台取消
交易 
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發卡機構如何保護持卡人權益? 

主動確
認消費
或更換
卡號 

承擔非可歸
責持卡人盜
刷風險 

提供網路
用卡安全
資訊 
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本票是什麼? 
發票人簽發一定之金額。 
指定之到期日。 
由發票人無條件支付與受款人或執票人之票據。 
 

玩具本票是否有法律效力？ 
具備票據法第120條所定絕對必要記載事項，即
完成本票發票行為。 
文具店販售之「玩具本票」，其多已具備票據法
上本票應記載事項(如：金額、發票日期、發票
人等)，該等事項填載完備，即生票據法上本票
效力。 
切勿誤認玩具本票不生效力而隨意簽名，以維自
身權益。 

本票裁定 (1/4) 
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本票裁定是什麼?  
依票據法第123條規定，執票人向本票發票人行使
追索權時，得聲請法院裁定後強制執行。 
 

本票裁定強制執行有何效果? 
本票裁定強制執行，係執票人取得本票裁定之執
行名義後，可訴請法院查封拍賣發票人名下財產以
求償。 
倘若發票人名下現無財產可供執行，法院將核發
債權憑證予執票人，日後執票人可憑該債權憑證聲
請強制執行發票人名下財產。 
 

本票裁定 (2/4) 
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遭本票裁定強制執行，該如何救濟? 
本票偽造、變造： 
 發票人如主張本票係偽造、變造，依非訟事

件法第195條第1項、第2項規定，得於接到
裁定後20日內提起確認之訴，此時法院應停
止強制執行。 

 倘執票人提供相當擔保聲請繼續強制執行時，
發票人亦得提供相當擔保聲請停止強制執行。 

本票債權不存在： 
發票人如主張本票債權不存在，依非訟事件法
第195條第3項規定提起確認之訴，法院得許發
票人提供相當並確實之擔保，停止強制執行。 
 

本票裁定 (3/4) 
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有無相關法律扶助措施? 
依民事訴訟法第107條及第110條規定，當事人無資
力支出訴訟費用者，法院應依聲請，以裁定准予訴
訟救助，於訴訟終結前，可暫免裁判費、免供訴訟
費用之擔保、暫行免付選任律師代理訴訟酬金。 

本票裁定 (4/4) 
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宣導主軸 Agenda 

• 金錢價值觀與消費態度 

• 理財規劃的意涵 

• 正確的風險及投資觀念 

• 銀行業務大揭密 

• 防詐騙 

• 防制洗錢 
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一、 什麼是洗錢? 

洗錢就是「清洗黑錢」，是指將各種特定犯罪不法所
得，以各種手段掩飾、隱匿而使犯罪所得在形式上合
法的行為，並避免被追查 

目的 

避免執法(司法)機關追查出重大犯罪 

安全享受因重大犯罪所得之不法財產 

利用犯罪所得再次運用於犯罪 
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二、 防制洗錢作不好的影響? 

• 對該國客戶或交易強化審查 

• 不接受該國金融機構所為之客戶審查 
強化審查 

• 對該國之金融交易予以限制 

• 要求特別審查或終止與該國金融機構之通匯關係 
限制交易 

• 拒絕或審慎考量該國金融機構在本國設立據點 

• 禁止或審慎考量本國金融機構至該國設立據點 
限制據點 

• 對該國金融機構於本國分支機構加強稽核 

• 要求本國金融機構對其該國分支機構加強稽核 

加強外部 
稽核 

可能列入高風險地區並遭國際反制 
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三.洗錢防制問答（1/2） 

Q.為何銀行有時會請客戶說明資金來源及去向（如主要供應商
名單、主要客戶名單等）或提供交易相關佐證文件? 

A：為避免銀行提供之金融服務遭利用於洗錢或資恐，銀行必須
確認客戶交易是合理的，且與客戶身分資訊相當，故必要時銀
行會詢問客戶或請客戶提供相關佐證文件以協助確認。 

資料來源：銀行公會 

Q.我擁有多個帳戶，且常將資金分配至不同帳戶，或在帳戶間
移轉資金，這樣會被認為是洗錢嗎？ 

A：銀行會檢視帳戶交易行為與客戶身分、收入、營業規模或營
業性質是否相當、是否具合理性及資金來源是否明確等相關資
訊，以辨識是否為疑似洗錢或資恐交易。 
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 法人登記證明文件 

 出資證明文件 

 出資超過25%以上自然人身
分證明文件 

 代理事實證明及代理人身分
證明文件 

 被代理人身分證明文件 

 代理事實證明及代理人
身分證明文件 

69 

三.洗錢防制問答（2/2） 

資料來源：銀行公會 

代理自然人 
（不是到被代理人開戶銀行） 

代理法人 

Q. 若代理親友或公司到銀行辦理50萬 (含) 以上之現金交易？ 
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金融植「廉」-十里「廉」花開 
一、國際趨勢與國際接軌： 

《聯合國反貪腐公約》於2005年12月14日生效的，以建立全球反貪腐法
律的架構為主要宗旨，並建立評鑑機制以檢視各締約國之執行成效。我國
已完成「聯合國反貪腐公約首次國家報告」，並預計完成國際審查，以期
待廉潔工作與國際接軌，增進反貪腐之國際合作，與世界各國共同預防及
打擊貪腐。 

二、反貪，需要您的加入 

在普世認同的法治精神中，公部門與具備社會影響力的私部門，都應該是
廉潔自律的，失去廉潔正直的價值觀，將失去一切公義平台。輕者影響個
人，重者影響國家經濟民生。惟查緝貪腐無法只靠少數廉政工作人員，需
要公眾的力量，只有全民對貪腐「零容忍」，發揮路見不平、隨手舉報的
精神，才能掃蕩腐敗，創建乾淨社會環境。 

三、舉報專線 

 檢舉金融不法專線：02-8968-9665 

 全民貪腐檢舉專線：0800-286-586 
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～ THE END ～ 
Thanks  for your listening!! 

http://www.banking.gov.tw 

http://www.moneywise.fsc.gov.tw 

敬請指教 !! 


